PEUGEOT

Riadnym vyplnenim a podpisanim Prihlasovacieho
formuldra sa uzatvara medzi Klientom a spoloc¢nos-
tou P Automobil Import, s. 1. 0., so sidlom: Prievozska
4/C, Bratislava 82109, ICO: 358184 25, zapisanej v Ob-
chodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel:
Sro, vlozka ¢. 24731/B (dalej len spolo¢nost PEUGEQT)
zastupenej] Predajnym miestom zmluva Peugeot Flex-
care servisna zmluva (dalgj len Zmluva), ktorej obsah
CiastoCne urcuju tieto vseobecné zmluvné podmien-
ky, s ktorymi sa Klient riadne oboznamil pred uzavre-
tim Zmluvy (dalgj len Podmienky).

DEFINICIE:

V texte tejto Zmluvy, ktord zahrfma Prihlasovaci formu-
lar, maju vyrazy zacinajuce velkym pismenom nasle-
dovny vyznam:

Predajné miesto: spoloc¢nost, ¢len siete PEUGEOT
uvedeny v Prihlasovacom formulari, povereny spoloc-
nostou PEUGEQT na uzavretie Zmluvy.

Prihlasovaci formular: Prihlasovacim formularom sa
rozumie formular, ktorého riadnym vyplnenim a pod-
pisanim dochadza k uzavretiu Zmluvy. V Prihlasova-
com formulari sU uvedené najma zmluvné strany, Vo-
zidlo, na ktoré sa zmluva vztahuje, Doba trvania Zmlu-
VY a cena za poskytovane Sluzby.

Clen siete PEUGEOT: Clenom siete PEUGEOT sa ro-
zumie spolo¢nost, opravnena z jednej alebo viacerych
zmlUv autorizovaného opravara PEUGEOT na poskyto-
vanie Sluzieb, nachadzajlca sa na Uzem.

Klient: Klientom je osoba uvedena v Prihlasovacom
formulari, ktord podpisala Zmluvu za Ucelom vyuziva-
nia SluZieb podla Zmluvy. Klientom je aj dalsi viastnik
Vozidla, na ktorého bola Zmluva prevedena v sllade
s Podmienkami.

Uzemie: Uzemim sa rozumie Uzemie Slovenska (da-
lej len , Stat uzatvorenia Zmluvy”) a Uzemie ostatnych
Statov Eurdpskej Unie, ktoré sa zemepisne nachadza
v Eurdpe, t. j. Uzemie nasledujucich statov Nemecko,
Rakusko, Belgicko, Bulharsko, Cyprus, Dansko, Spaniel-
sko, Esténsko, Finsko, Franculizsko, Chorvatsko, Gréc
ko, Madarsko, Irsko, Taliansko, Loty&sko, Litva, Luxem-
bursko, Malta, Holandsko, Polsko, Portugalsko, Ceska
republika, Rumunsko, Slovinsko, Svédsko. Bez ohladu
na vyssie uvedené sa Uzemim rozumie aj Uzemie na-
sledujucich statov: Andorra, Bosna aHercegovina, Gib-
raltar, Kosovo, Island, Lichtenstajnsko, Maceddnsko,
Noérsko, San Marino, Svajciarsko, Srbsko, Vatikan, Vel
ka Britania.

Vozidlo: \Vozidlom sa rozumie motorove vozidlo znac-
ky PEUGEQT, uvedené v prinlasovacom formulari, na
ktoré sa vztahuje poskytovanie Sluzieb podla Zmiluvy.

PEUGEOT FLEXCARE

SERVISNA ZMLUVA
VSEOBECNE ZMLUVNE PODMIENKY

Sluzby: Sluzbami sa rozumejd servisneé sluzby — PEU-
GEQT Flexcare poskytované na zaklade a v rozsahu
Zmluvy a tychto Podmienok.

CLANOK 1-PREDMET

Predmetom Zmluvy je vymedzit Sluzby, ktoré budd
poskytovaneé Klientovi zo strany spolo¢nosti PEUGEOT
prostrednictvom Clenov siete PEUGEQT alebo v inych
v Podmienkach definovanych subjektov, ako aj vyme-
dzit préva a povinnosti stran Zmluvy.

CLANOK 2— VOZIQLA', NA KTORE SA
MOZE VZTAHOVAT POSKYTOVANIE
SLUZIEB PODLA ZMLUVY

Predmetom Sluzieb podla Zmiluvy a tychto Podmienok

mozu byt iba nasledujlce vozidla:

-vozidla znacky PEUGEQT prihlasené ku dru uzatvore-
nia Zmluvy v State uzatvorenia Zmluvy,

-vozidla, ktoré boli upravené vyrobcom nadstavieb od-
porucanym spolo¢nostou PEUGEQT.

Tato Zmluva sa nevztahuje na takto upravené casti,

na pripadné poruchy zapricinené tymito Upravamia na

pripadné Specifické servisné prace suvisiace s takymi-

to Upravami.

éLANvOK 3—DOBA TRVANIA ZMLUVY
A POCET KILOMETROV

Zmluva sa uzatvara na dobu trvania v mesiacoch
a sluzby poskytované podla tejto zmluvy sl poskyto-
vaneé ako celok neprerusovane pocas celej doby trva-
nia tejto zmluvy, pocitane] od datumu zaciatku zaruky
Vozidla a na maximalny pocet kilometrov pocitany od
nuly, zvolenymi Zakaznikom z platnej ponuky. Zmlu-
va je uzavreta na dobu (dalej len ,Doba trvania Zmlu-
vy") a do poctu kilometrov najazdenych na Vozidle (da-
lejlen ,Pocet kilometrov”), ktoré st uvedené v Prihlaso-
vacom formulari.

Zmluva modze byt uzatvorena do 12 mesiacov odo dria
zaciatku zaruky Vozidla, najneskér vsak pred absolvo-
vanim prvej servisnej prehliadky Vozidla v termine zod-
povedajucom intervalu Udrzby ur¢eného v servisnegj
knizke Vozidla.

Klient simdze vybrat Dobu trvania Zmluvy a Pocet na-
jazdenych kilometrov iba spomedzi moznosti, ktoré
su uvedené v Cenniku spoloc¢nosti PEUGEOT, plat-
nom v der podpisu Zmluvy (dalej len ,Cennik”). Po-
kial' v Cenniku nie je vyslovene uvedené inak, Zmlu-
va mbze byt uzatvorena najviac na dobu 84 mesiacov
odo dna zaciatku zaruky Vozidla a do dosiahnutia poc-
tu 200 000 km najazdenych na Vozidle; pocet najazde-
nych kilometrov na Vozidle sa pocita od poctu kilomet-
rov nula.
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Platnost Zmluvy sa skon¢i v momente, ked nastane

prva z dvoch nasledujlcich udalostf:

- uplynutim Doby trvania Zmluvy, Doba trvania Zmlu-
vy zacina plynut odo dra zaciatku zaruky Vozidla,

- dosiahnutim Poctu kilometrov; Pocet kilometrov sa
pocita od poctu kilometrov nula.

Tymto nie je vylucené, aby platnost Zmluvy skondi-

la skér a to podla ustanoveni tychto Podmienok ale-

bo podla ustanoveni vseobecne zavaznych pravnych

predpisov. Pripadné poskytnutie Sluzieb v ramci Zmiu-

vy, ako st definované v clanku4 ,Poskytovane sluzby”,

nema v ziadnom pripade za ucinok prediZenie trvania

Zmiuvy.

Pred skoncenim platnosti Zmluvy moéze Klient pozia-
dat o uzatvorenie dodatku k Zmluve, ktorym sa predi-
zi Doba trvanie Zmluvy a/alebo zvysi Pocet kilometrov
(dalegjlen ,Dodatok”). Tato zmena mobze byt vykonana
aj opakovane s tym, ak nebude prekro¢ena maximalna
mozna doba trvania a maximalny mozny pocet kilo-
metrov podla Cennika platného pri podpise Zmluvy.
V pripade uzatvorenia Dodatku sa nemeni rozsah slu-
zieb vratane pripadnych doplnkovych sluzieb, dohod-
nutych v Zmluve. V Dodatku sa uvedie:

- povodne dohodnutd Doba trvania Zmluvy a pévodne
dohodnuty Pocet kilometroy,

-novo dohodnuta Doba trvania Zmluvy a/alebo novo
dohodnuty Pocet kilometroy,

-suma na Uhradu; tato suma predstavuje cenovy roz-
diel medzi pbvodnymi a novo dohodnutymi paramet-
rami, podla Cennika platného v ¢ase uzatvorenia pr-
votne] Zmluvy.

Uzatvorenie Dodatku je spoplatnené administrativnym
poplatkom 35 € vratane DPH, ktory je Klient povinny
uhradit pri podpisani kazdého Dodatku Predajnému
miestu v prospech spolocnosti PEUGEOT.

CLANOK 4—POSKYTOVANE SLUZBY

Na zaklade Zmluvy je Zakaznik opravneny vylucne na
poskytnutie Sluzieb a to v rozsahu Zmiluvy a tychto
Podmienok. Vsetky Sluzby na zaklade Zmluvy su po-
skytované nanaklady spolo¢nosti PEUGEQOT prostred-
nictvomn Clenov siete PEUGEQOT alebo inych v Podmien-
kach definovanych subjektov.

41. Technické sluzby

Rozsah SluZieb poskytovanych na zaklade Zmluvy za-

hrha nasledujlce technickeé sluzby:

-oprava alebo vymena nefunkénych mechanickych,
elektrickych alebo elektronickych suciastok alebo die-
lov, ktoré podla stanoviska odbornika spolocnosti
PEUGEQT neumoznuju riadne uzivanie Vozidla tak,
ako je uvedené v uzivatelskej prirucke Vozidla. Iné su-
Ciastky alebo diely poskodené touto poruchou budu
opraveneé alebo vymenené za rovnakych podmienok,
- opravaalebovymenaopotrebovanych suciastok ale-

bo dielov, ktoré podla stanoviska odbornika spoloc-
nosti PEUGEOT nem6zu riadne plnit funkciu, na kto-
rd boli urcenég,

- vykonavanie Udrzby naplanovanej v servisnej knizke
v ramci riadneho uzivania Vozidla.

Pri poskytovani Sluzieb mézu byt pouzité nové alebo
repasovane originalne suciastky alebo diely znacky
PEUGEQT atopodlavylu¢néhoposudeniaspolocnos-
ti PEUGEQT alebo jej zastupcu.

Akeékolvek suciastky alebo diely, ktoré su vymenené
Vv ramci plnenia Zmluvy, sa stavaju vlastnictvom spo-
lo¢nosti PEUGEQT.

4.2 Nahradné vozidlo ,,pre pripad poruchy”

V pripade vyskytu mechanickej, elektrickej alebo elek-
tronickej poruchy, ktord spdsobi nepojazdnost Vozidla
a ktord nebude odstranena v den kedy nastala, mbze
byt prostrednictvorn Clena siete PEUGEOT poskytnuté
Klientovi nahradneé vozidlo najviac tej istej kategdrie ako
Vozidlobez osobitného vybavenia (cbmedzené v zavis-
losti od miestnych moznost).

Vratenie nahradného vozidla sa musi uskutoc¢nit na
mieste prevzatia uvedeného vozidla.

Doba zapozi¢ania nahradného vozidla je obmedzenad
najviac na 4 dni; cenu zapozi¢ania znasa spolo¢nost
PEUGEQOT, maximalne véak do celkovejvysky ceny za-
pozicania 460 € vratane dani a poplatkov.

4.3 Predbezna technicka prehliadka

Klient, ktory uzatvoril Zmluvu s Dobu trvania Zmluvy
najmenej 48 mesiacov, ma moznost pristavit svoje vo-
zidlo Clenovi siete PEUGEOT na predbeznu technicky
prehliadku. Tato predbezna technicka prehliadka je bez-
platna; musi sa vykonat najneskdr 30 dni pred termi-
nom technickej prehliadky vyzadovanej v zmysle vse-
obecne zavaznych pravnych predpisov.

Ak sa pocas predbeznej technicke] prehliadky zisti, Zze
je potrebné pristlpit k opravam, na ktoré sa vztahuju
Sluzby na zaklade tejto Zmiluvy, budu takéto opravy vy-
konané Clenom siete PEUGEQT opravnenym na tento
Ucel na naklady spolo¢nosti PEUGEQT. Ak takéto opravy
nie sU pokryté Zmluvou, prislusny Clen siete PEUGEOT
navrhne Klientovi opravu a sucasne predlozi Klientovi
rozpocet na tldito opravu.

4.4 PEUGEOT Asistencna sluzba

a) Uvod

PEUGEQT Asisten¢nasluzbajesluzba, ktord v pripade

vyskytu mechanickej, elektrickej alebo elektronickej

poruchy spésobujlicej nepojazdnost vozidla umoziuje

Klientovi, alebo vodicovi vozidla aj cestujlicim vo vset-

kych krajindch uvedenych v &lanku 6 ,Uzemna plat-

nost” telefonicky kontaktovat Clena siete PEUGEOT
alebo priamo PEUGEQT Asistencia na bezplatnom ¢&is-
le 0800 12 24 24 (ak sa telefonuje z Uzemia Slovenska)
alebonadisle00421264531177 (ak satelefonuje zo za-
hranicia); sluzba je k dispozicii po¢as celého roka 24 ho-
din denne, vratane sobdt, nediel a sviatkov. Na zakla-
de telefonického oznamenia mdzu byt Klientovi resp.

Opravnenym osobam poskytnuté v stilade s Podmien-

kami nasledovné sluzby:

- oprava Vozidla na mieste a/alebo odtiahnutie Vozidla
do dielne Clena siete PEUGEQT,

- dalSiedoplnkové sluzby, ako st preprava oséb, poskyt-
nutie nahradného vozidla a ubytovanie v pripade, ak
Vozidlo nie je mozné opravit v der poruchy.

Pocet Opravnenych osdb, na ktoré sa vztahuju Sluzby
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podla Zmluvy je obmedzeny poctom miest uvedenych
v technickom preukaze Vozidla.

Klient za kazdych okolnosti zodpoveda za dodrziavanie
ustanoveni Zmluvy a vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov vodicom Vozidla a prepravovanymi osoba-
mi.

V pripade straty klucov alebo ich uzamknutia vo vnutri
Vozidla, alebo defektu, bude Vozidlo opravené alebo od-
tiahnuté k najblizsiemu clenovi Siete PEUGEOT.
Naklady na vyhotovenie ndhradnych klticov alebo re-
zervnékolesoznasavcelomrozsahuKlient. Zmluvapo-
kryva len opravu a odtiahnutie Vozidla.

b) Oprava a/alebo odtiahnutie

Ak to bude mozné, porucha sa odstrani na mieste;
v opacnom pripade bude Vozidlo odtiahnuté do dielne
Clena Siete Peugeot, najblizgej k miestu poruchy.

c) Nahradné vozidlo

Ak Vozidlo nebude opravené v den, kedy doslo k poru-

che, Klient ma narok na nahradné vozidlo za podmie-

nok stanovenych v ¢lanku 4.2.:

- v mieste, kde doslo k poruche v pripade, ze bolo osad-
ke poskytnuté ubytovanie,

-alebo v cielovom mieste, v pripade pokracovania
v ceste vlakom alebo lietadlom.

d) Pokracovanie v ceste alebo doprava do miesta byd-
liska

Tato sluzba sa poskytuje v pripade vyskytu poruchy,
ktord spdsobi nepojazdnost Vozidla a ktora nebude od-
stranena v den kedy nastala. Doprava do miesta byd-
liska alebo pokracovanie v ceste do cielového miesta
sa uskutocnt:

- zapozicanim nahradného vozidla za podmienok uve-

denychv clankoch 4.2,

- obstaranim cestovnych dokladov maximalne v pocte
Opravnenych oséb pre cestu viakom, prvou triedou,
-alebo obstaranim cestovnych dokladov maximalne
v pocte Opravnenych oséb pre cestu lietadlom v eko-

nomickej triede, ak cesta vlakom trva viac ako 8 ho-

din.
Ak je cesta dokoncena vilakom alebo lietadlom, Klien-
tovi alebo vodicovi sa poskytne cestovny doklad pre
jednu osobu, aby sa bolo mozné vratit po opravené Vo-
zidlo. Tato cesta sa uskutoc¢ni za rovnakych podmie-
nok, ako je uvedené vyssSie. Pokial ide o elektrické vo-
zidla, v pripade vybitia trakcnej batérie, ma Vozidlo narok
na odtiahnutie na najblizsiu nabljaciu stanicu v ramci li-
mitu polomeru 80 km. Tato sluzba mobze byt poskyt-
nutd maximalne 2-krat za rok. Vozidlo nema narok na
odtah v pripade, ze je vybitie batérie zapri¢inené ne-
dbanlivostou vodica.

e) Ubytovanie na mieste

Tato sluzba sa poskytuje v pripade vyskytu poruchy,
ktora spbsobi nepojazdnost Vozidla a ktora nebude od-
stranena v den kedy nastala. Ubytovanie sa poskytne
najviac do vysky 70 € na noc a opravnent osobu, vra-
tane vsetkych danf a poplatkov. Poskytnutie ubytova-
nia je obmedzené diZzkou trvania opravy a v Zziadnom
pripade nemdze presiahnut tri dni.

f) Osobitné nahrady

Ak by Klient musel sdm zaplatit za ubytovanie v hoteli
alebo mal akykolvek iny vydavok, na ktory sa vztahuje
Zmluva, tieto vydavky modzu byt preplatené zo strany
spolo¢nosti PEUGEQOT za nasledujicich podmienok.
Klient zasle origindl riadne uhradenych faktur a vset-
kych dokladov vztahujdcich sa na poskytnuté Sluz-
by spolo¢nosti PEUGEQT, a to najneskdr do 30 dni odo
dna, kedy boli tieto vydavky vynalozené. Spolo¢nost
PEUGEQT uvedené vydavky preplati za predpokladuy,
ze skutocne pojde o vydavky, ktoré predstavuju nakla-
dy na Sluzby podla Zmluvy a boli splnené vsetky pod-
mienky pre poskytnutie Sluzieb v zmysle Zmluvy. V pri-
pade platby v statoch, ktoré nie su clenmi eurozony, sa
pouzije vymenny kurz platny na Slovensku v den vy-
stavenia faktury.

Vymena alebo oprava dielov posiidenych ako chybneg,
praca potrebna na uvedenu vymenu alebo opravu, ako
aj akékolvek dalsie plnenia, ktoré nie su zahrnuté do
SluZieb poskytovanych na zaklade Zmluvy, sa vyko-
naju na mieste poruchy ako aj v dielni Clena Siete PEU-
GEOT na naklady Klienta.

4.5. Nahradné vozidlo pocas udrzby vozidla

V pripade nemoznosti pouzivat Vozidlo z dévodu vy-

konavania jeho udrzby, sa Klientovi alebo vodicovi po-

skytne nahradné vozidlo. Nahradné vozidlo bude rov-

nakej kategdrie alebo nizsej ako Vozidlo (v zavislosti od

miestnych moZznosti) a bez osobitného vybavenia. Ta-

kéto zapozicanie, a to maximalne v rozsahu jeden den

na zakrok, sa uskutocni ak:

- je vykon udrzby odporuceny vyrobcom a

- je termin tejto Udrzby dohodnuty najmenej 48 hodin
vopred.

CLANOK 5-VYLUCENE PLNENIA

Zmluva a Sluzby na zaklade Zmiluvy sa nevztahujl na:

- vymenu, montaz, idrzbu alebo opravu prislusenstva,
ktoré nebolo origindlne na Vozidle namontované a na
nasledky spbdsobené tymto prislusenstvom,

- poskodenia, ktoré boli spbsobené v dosledku akych-
kolvek zasahov do Vozidla, ktoré neboli vykonané
Clenom siete PEUGEQT a na nasledky spésobené ty-
mito zasahmi,

- poskodenie spbsobené v dbésledku pouzitia kvapalin,
akychkolvek dielov alebo doplnkov, ktoré nie su origi-
nalne alebo nemaju rovnocennu kvalitu, rovnako ako
pouzivanie nevhodnych alebo nekvalitnych pohon-
nych hmot a pouzivanie prisad, ktoré nie su doporu-
c¢ené vyrobcom Vozidlg,

- akeékolvek ndroky na nahradu Skody za odstavenie
Vozidla a nemoznost jeho prevadzky,

- poskodenia spdsobené akymikolvek pracami na ka-
rosérii a interiéri, Vratane cistenia a oprav vnutorného
oblozenia a sedadiel,

- rozbitie alebo poskodenie zrkadiel, skiel alebo svetiel,

- dielyposkodenénespravnympouzivanim,nehodou,
kradezou, pokusom o kradez, poziarom, vandaliz-
mom alebo prirodnou katastrofou,

- opravy potrebnévdoésledkunedbanlivosti, nespravne-
ho vedenia a pouzivania Vozidla (napriklad pretazenie,
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vratane pretazenia osobami, pouzitie Vozidla na pre-
teky, atd’) alebo nedodrzania pravidiel Udrzby uvede-
nych v servisnej knizke Vozidla a ostatnych dokumen-
toch odovzdavanych spolu s novym Vozidlom,

- doplnenie hladiny prevadzkovychkvapalin medzidvo-
mi kontrolami,

- sluzby tykajlce sa pneumatik,

- poskodenia pneumatik, kolies a ich vyvazenie;

- vyhladavanie povodu hlukuy,

- vydavky na stravovanie, telefén, palivo, dialni¢né po-
platky a iné cestné poplatky, parkovné a dalsie slvi-
siace vydavky, spoluti¢ast na poisteni — aktualizécie
navigacie, naplni parfumoy,

-vSetky sluzby dodavky vyslovne nekryté zmluvou.
Sluzby sa nevztahuju na tzv. vylucené vozidld, ktorymi
su vozidla taxisluzby, autoskoly, sanitné vozidla, vozid-
|3 bezpecnostnych a poriadkovych sluzieb, vozidla ur-
¢ena pre prepravu 0s6b za Uplatu, vozidla upravované
za pouzitia akychkolvek dielov neschvalenych vyrob-
com Vozidla alebo vozidla pouzivana pri zavodoch ale-
bo rallye.

CLANOK 6 — UZEMNA PLATNOST

Pravidelna udrzba spadajuca do Zmluvy je vykonava-
na vyhradne v krajine prihlasenia Vozidla. Sluzby po-
skytované na celom Uzemi, Clenmi Siete PEUGEOT na
zaklade Zmluvy, su:

- priamo nakladom tychto Clenov siete PEUGEOT v Ne-
mecku,Rakusku,Belgicku, Spanielsku, Francuizsku, Ta-
liansku, Lichtenstajnsku, Luxembursku, Monaku, Ho-
landsku, Portugalsku, Spojenom kralovstve Velkej
Britanie a Severného Irska, San Marine a Svaj¢iarskuy,
Ceskej republike a na Slovensku,

- v ostatnych krajindch, na ktoré sa vztahuje Zmluva,
sU naklady uhradzané priamo Klientom Clenovi sie-
te PEUGEQT. Vsetky Sluzby pokryté Zmluvou budu
preplatené spolo¢nostou PEUGEQOT za nasledujlicich
podmienok.

Klient zasle original riadne uhradenych faktlr a vset-
kych dokladov vztahujlicich sa na poskytnuté Sluzby
spolo¢nosti PEUGEQT, a to najneskér do 30 dnf odo
dna, kedy boli tieto vydavky vynalozené. Spolo¢nost
PEUGEQT uvedene vydavky preplati za predpokladu,
ze skutoc¢ne pdjde o vydavky, ktoré predstavujd na-
klady na Sluzby podla Zmiluvy a boli splnené vsetky
podmienky pre poskytnutie SluZieb v zmysle Zmluvy.
Pri platbe inou menou ako EURO sa pouzije vymenny
kurz platny na Slovensku v den vystavenia faktury.
Jedine asistencné sluzby poskytované priamo pro-
strednictvorm PEUGEQT Asistencna sluzba nevyza-
duju zlozenie nijakej zalohy zo zdrojov Klienta.

CLANOK 7 — PODMIENKY
POSKYTOVANIA SLUZIEB

Poskytnutie Sluzieb vyplyvajucich zo Zmluvy je pod-
mienené dodrziavanim nasledujdcich podmienok po-
¢as celého trvania Zmluvy:

-Vozidlo sa musi pouzivat a udrziavat podla pokynov

ur¢enych vyrobcom Vozidla, ktoré su uvedené v ser-
visnej knizke Vozidla a ostatnych dokumentoch odo-
vzdavanych spolu s novym Vozidlom,

- Ukony tykajuce sa udrzby a kontroly uvadzané v plane
Udrzby musia byt riadne vykonané azapisané v servis-
nej knizke Vozidla osobami opravnenymi na vykona-
vanie tychto Ukonoy,

-vo Vozidle musi byt vzdy dodrziavany stav kvapalin
a maziv urCeny vyrobcom Vozidlg,

- po zisteni pripadnej poruchy je Klient povinny ihned'vy-
konat vsetky nevyhnutné Ukony, najma bez zbytod-
ného odkladu pristavit vozidlo do dielne najblizSieho
Clenasiete PEUGEQT, aby bolo mozné poruchu ¢o naj-
skor odstranit a zabranilo sa tak zhorSeniu poruchy,
ktoré by mohlo viest k potrebe narocnejSej opravy,
ako by bolo nevyhnutné v dobe vzniku pbvodnej po-
ruchy,

- Sluzby v zmysle Zmluvy mézu poskytovat len Cleno-
via siete PEUGEQT, opravari schvaleni pre PEUGEQOT
Asistencia alebo iné v podmienkach definované sub-
jekty.

Sluzby podla Zmluvy sa neposkytujd v nasledujlicich

pripadoch:

-vyskytne sa poskodenie alebo porucha Vozidlav doé-
sledku zapadnutia, potopenia, prirodnej katastrofy,
vandalizmu, atentatu, burky, zaistenia poriadkovymi
silami, vojnovych udalosti, terorizmu alebo ingj udalos-
titzv. vyssej modi,

- oprava a/alebo odtiahnutie, ktoré neboli uskuto¢nene
Clenomsiete PEUGEQT alebo opravaromschvalenym
sietou PEUGEQT Asistencia, s vynimkou oprav/odtia-
hnuti uskutoc¢nenych na dialniciach a podobnych ko-
munikaciach. Tato vynimka sa uplatni vo vsetkych
krajinach, kde existuje osobitnd pravna Uprava vzta-
hujuca sa na opravu/odtiahnutie na komunikaciach
tohto typu,

- vyskytne sa poskodenie alebo porucha Vozidla v do-
sledku nehody, poziaru, kradeze, pokusu o kradez, a
dalej v pripade rozbitia zrkadla, svetiel alebo skiel, opra-
vy a/alebo odtiahnutia po nehode.

CLANOK 8 - CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Sluzby v zmysle Zmluvy su Klientovi poskytované za
pausalnu a vopred dohodnutll cenu podla Cennika
platného ku dru podpisania Zmluvy. Cena je uvedena
v Prihlasovacom formulari. Tato cena je konecnou ce-
nou za poskytovanie Sluzieb v Zmysle Zmluvy po Do-
bu trvania Zmluvy, s vynimkou podpisania Dodatkov.
Cena je splatna v celej vyske v der podpisania Zmluvy
u Predajcu.

CLANOK 9 —SKONCENIE PLATNOSTI ZMLUVY

91

Ak je Zmluva uzavretd formou tzv. podomoveého pre-
daja v zmysle zakona ¢. 108/2000 Z.z. o ochrane spot-
rebitela pri podomovom predaji a zasielkovom predaji,
napr. ak jezmluva uzavreta v bydlisku Klienta, ma Klient
pravo Vv lehote 7 dni od uzavretia Zmluvy odstUpit od
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Zmluvy a to dorucenim pisomného oznamenia na ad-
resu spolo¢nosti PEUGEOT, uvedenu v Prinlasovacom
formulari.

9.2

Ak jedna zo stran porusi podstatnym spbsobom po-
vinnost uvedenud v Zmluve, druhd strana je opravnena
s okamzitou ucinnostou odstupit od Zmluvy, pricom
strana, ktora porusila svoju povinnost nema narok na
Ziadne plnenie ani nahradu Skody.

Za podstatné porusenie Zmluvy sa povazuje najma:
-omeskanie s platbou ceny za poskytovaneé Sluzby,

- podvodné uplatnenie prava na poskytnutie Sluzieb.

9.3 Platnost zmluvy sa skonéi:

- ak sa Vozidlo stane po Skodnej udalosti Uplne nepo-
jazdné,

- ak je Vozidlo odcudzeneé a nie je najdené anido 30 dnf
po vyhlaseni patrania po Vozidle,

- v pripade prihlasenia vozidla mimo Slovenskej repub-
liky. V pripade, Ze Vozidlo bude preregistrované mimo
Uzemia SR, kondi platnost Zmluvy v plnom rozsahu
k datumu zmeny registracie.

Klient sa zavazuje informovat spolo¢nost PEUGEOT
o tychto skutocnostiach doporucenym listom s doru-
¢enkou najneskdr 45 dnf potom ako uvedena skutod-
nost nastala. K listu je potrebné priloZit:

- kopiu Zmiluvy a jej pripadnych Dodatkoy,

- v pripade Uplného zni¢enia, fotokdpiu potvrdenia po-
istovacej spolo¢nosti alebo znalca, ktory dosveddi, ze
na Vozidle vznikla tzv. totdlna skoda,

-v pripade kradeze, fotokopiu Oznamenia o kradezi
urobeného na prislusnom organe a fotokdpiu suhla-
su poistovacej spolo¢nosti o vyplatenf nahrady za
Vozidlo.

9.4

V pripadoch predcasneého skoncenia platnosti Zmiluvy
uvedenych vyssie v ¢lanku 9.3 bude Klientovi vratena
pomerna ¢ast uhradenej ceny, ponizena o administra-
tivny poplatok 30 s DPH, ktora sa vypocita ako alikvot-
na Ciastka v zavislosti od nevycerpanych kilometrov od
uzatvorenia Zmluvy, pocitanych od poctu kilometrov
nula a poctu kilometrov, ktoré ostavaju do dosiahnutia
celkového poctu urceného v Zmluve alebo pripadnych
Dodatkoch, alebo nevycerpanych mesiacov v zmysle
Doby trvania zmluvy podla toho parametra, kde je Cer-
panie Zmluvy v danom momente vyssie.

Pre Ucely tohto vypoctu sa pouzije pocet kilometrov
uvedeny vo vyhlaseni o skodovej udalosti (vyhlasenie
znalca o zaradeni vozidla ako vraku alebo Oznamenie
o kradezi) alebo v pripade prestahovania sa do cudziny,
sa pocet prejazdenych kilometrov ku driu prestahova-
nia uvedie v ¢estnom vyhlaseni Klienta.

CLANOK 10 - UCINNOST ZMLUVY

Zmluva nadobudne Ucinnost drhom zaciatku zaruky,
ktory je uvedeny na Prihlasovacom formulari, pricom
spolo¢nost PEUGEQT si vyhradzuje pravo odmietnut

Zmluvu, pokial nie je splnena ktorakolvek z podmie-
nok uzavretia Zmluvy. V pripade odmietnutia Zmluvy
7o strany spoloc¢nosti PEUGEQOT sa Zmluva od zaciat-
ku zrusuje a Klient nema narok na ziadne plnenie alebo
nahradu skody na zaklade Zmluvy s vynimkou naro-
ku na vratenie zaplatengj sumy. Spolo¢nost PEUGEOT
zasle Klientovi oznamenie o odmietnuti Zmluvy najne-
skér do T mesiaca od podpisania Zmiuvy.

CLANOK 11- PREDAJ VOZIDLA
POCAS TRVANIA ZMLUVY

Zmluvaje bezplatne prevoditelna kazdému nadobuda-
telovi Vozidla pocas doby platnosti Zmluvy za pod-
mienky, ze Vozidlo je prinldsené v State uzavretia Zmlu-
vy alebo v jednom zo statov vyssie uvedenych v prve;
odrazke ¢lanku 6 tychto Podmienok.

Na prevod prav a povinnosti vyplyvajucich zo Zmiluvy

je potrebné, aby Klient alebo kazdy dalsi nadobudate!

predlozil novému nadobudatelovi:

- origindl Zmluvy (Prinlasovaci formular + véeobecné
podmienky),

- original pripadnych dodatkoy,

- uzivatelsku prirucku, preukaz znejlci na meno alebo
identifikacny kupon.

CLANOK 12 — RIESENIE SPOROV

\/ pripade sporu medzi stranami sa tieto budd snazit
vyriesit ho zmierne. Ak sa nepodari uzavriet zmier, pris-
lusnym sudom je vseobecny siid odporcu.

ELANOK 13— SPRACUVANIE
OSOBNYCH UDAJOV

Importér spolo¢nost P Automobil Import s. r. o., ICO
35 818 425, autorizovani predajcovia a autorizovang
servisy spracuvaju osobné Udaje zadkaznika ako spo-
locni prevadzkovatelia za Ucelom: poskytovania pred-
beznych kalkulacif, testovacich jazd a poskytovanie in-
formdacil o zvyhodneniach, benefitoch, novinkach a vy-
konavanie prieskumov spokojnosti v ramci zabezpeco-
vania marketingovej komunikacie pre zakaznikov.

Importér spraclva osobné Udaje zakaznika ako pre-
vadzkovatel' na Ucely: uplatfiovania garantovanych za-
ruc¢nych podmienok, poskytnutia asistencnych sluzieb
v dohodnutom rozsahu a v ramci viastnych spracova-
telskych ¢innosti. Importér spracdva osobné Udaje za-
kaznika ako sprostredkovatel v mene vyrobcu — spo-
lo¢nosti AUTOMOBILES PEUGEQOT S. A., PSA Automo-
biles S. A. na Ucely: poskytnutia asisten¢nych sluzby
v ramci lokalizovanej asistencie a zvolavania zakazni-
kov — vlastnikov vozidiel pre pripad portch.

Autorizovani predajcovia a servisy spraclivajl osobné
Udaje zakaznika ako prevadzkovatelia na Ucely: uza-
tvarania kupnych a servisnych vztahov a v ramci viast-
nych spracovatelskych ¢innosti. Autorizovani predajco-
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via a servisy spraculvaju osobné Udaje zakaznika ako
sprostredkovatelia resp. dalsi sprostredkovatelia v me-
ne prislusného prevadzkovatela na Ucely: uplatfiova-
nia garantovanych zaru¢nych podmienok, poskytnu-
tia asistencnych sluzieb v dohodnutom rozsahu a zvo-
ldvania zakaznikov — viastnikov vozidiel pre pripad po-
rdch.

Aktualizovaneé informacie o spractivani osobnych Uda-
jov, vratane zoznamu sprostredkovatelov su zverejro-
vaneé na webovom sidle kazdého z prevadzkovatelov.

Osobné Udaje zékaznika mobzu byt poskytované dal-
Sim tretim strandm predovsetkym za Ucelom plnenia
zmluvnych a zavazkovych vztahov prevadzkovatela
alebo na zaklade Ziadosti alebo suhlasu zakaznika (na-
pr. spolocnostiam zo skupiny PSA, advokatskym kan-
celaridm, poskytovatelom postovych sluZieb, poistov-
niam, poskytovatelom asistenc¢nych sluzieb a pod.)
a z dévodu plnenia zadkonnej povinnosti prevadzkova-
tela alebo sprostredkovatela (napr. sidom a organom
¢innym v trestnom konan).

Osobné udaje zdkaznika sa spracuvaja:

-na ucely predzmluvnych vztahov po dobu 1 roka, ak
neddjdek vzniku zdvazkového alebo zmluvného vzta-
hu a nasledne su vymazané, pokial: osobitny predpis
neustanovuje inak alebo nebol poskytnuty osobitny
suhlas naich spracuvanie,

- na Ucely plnenia zmluvnych a zavazkovych vztahov
po dobu platnosti predmetného vztahu a po jeho
ukonceni sa uchovavaju 10 rokov v sllade s platny-
mi pravnymi predpismi. Bez poskytnutia osobnych
Udajov na Ucel uzatvorenia zmluvy nie je mozne pred-
metnd zmluvu uzavriet,

-na zaklade suhlasu po dobu platnosti tohto suhlasu

a po skoncenf jeho platnosti alebo po jeho odvolanf
sa osobné Udaje na Ucely vymedzené suhlasom da-
lej nespraclivaju. Bez poskytnutia osobnych Udajov
a suhlasu na ich spracdvanie nie je mozne zakaznika
informovat o akcidach a novinkach, poskytovat benefi-
ty, vykonavat prieskum spokojnosti ani zabezpecovat
marketingové kampane.

Zakaznik ma pravo ) na informacie o spractivani jeho
osobnych udajov; ) ziskat pristup k svojim osobnym
udajom; ) poziadat o opravu svojich nespravnych, ne-
presnych alebo netiplnych osobnych udajov; IV) pozia-
dat o vymazanie svojich osobnych tdajov; V) namietat
proti spracovaniu svojich osobnych Udajov na marke-
tingove Uckely alebo na zaklade, ktory suvisi s konkrét-
nou situaciou; VI) poziadat o obmedzenie spractvania
svojich osobnych Udajov v osobitnych pripadoch; VII)
dostat svoje osobné Udaje v strojovo Citatelnom forma-
te a/alebo poziadat o ich prenos inému prevadzkovate-
lovi; V) odvolat svoj suihlas, ak bol stihlas udeleny; IX)
namietat vodi rozhodnutiu zalozenom na automatizo-
vanom spraculvani osobnych Udajov, ktoré sa jej tyka-
ju alebo ju vyrazne ovplyvnujl a ziadat aby rozhodo-
vanie vykonavali fyzické osoby; X) podat staznost do-
zornému organu a pravo na ucinny sudny prostriedok
napravy. Dozornym organom na Uzemi Slovenskej re-
publiky je Urad na ochranu osobnych Udajov SR; ktoré-
mu je mozné Xl) podat Ziadost alebo staznost spoloc-
nosti P Automobil Import s. 1. 0. (dovozca) v suvislosti
s ochranou a spracdivanim jej osobnych Udajov pisom-
ne na adrese: P Automobil Import s. r. 0., Prievozska
4/C, 82109 Bratislava, alebo e-mailom : osobneudaje@
p-automobil-import.sk, elektronicky prostrednictvom
on-line formularu, zverejnenom na webovom sidle.
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